
《必ずお読みください》

■ 申込受付期間 ■

試合日の２週間前まで

■ チケットの受渡し＋お支払方法 ■

① 前渡し＋観光券 人数確定後、球団へ観光券をご送付いただきます。
観光券の金額確認後にチケットを発送いたします。

② 前渡し＋銀行振込 人数確定後、球団より請求書を発行いたします。
ご入金確認後、チケットを発送いたします。

③ 当日受取＋観光券 試合当日券売開始時間より球団関係者受付にて
観光券とチケットを引換えいたします。

④ 当日受取＋現金 試合当日券売開始時間より球団関係者受付にて
代金とチケットを引換えいたします。

※観光券はオリックス野球クラブ㈱と契約を結んだ旅行会社の観光券のみ有効です。

■ お申込みにあたってご承諾いただく事項 ■

① 対象とする試合は、ほっともっとフィールド神戸・京セラドーム大阪で開催される
オリックス・バファローズ主催試合に限ります。

② 団体観戦申込は、１試合１席種１１名様以上に対しての販売です。

③ 自由席は立見になる場合がございます。また、自由席にご着席の際、ご来場されていないお連れ様の
「席取り」はご遠慮願います。
また、日程によっては２階（上段）エリアを閉鎖する場合があります。

④ 最終人数締切日（チケット受取２週間前）までは、お申込みの取消および席種・申込人数などの変更が
出来ます。ただし、最終人数締切日以降の取消、変更は出来ません。

⑤ 旅行会社の添乗員のみ無料招待いたします。

⑥ 申込書受付時の残席状況によっては、お申込みをお断りする場合もございます。

⑦ 車椅子席にてご観戦を希望される場合は、お申込み前に団体観戦係までお問い合わせください。

⑧ 球場内への危険物およびビン・かん・ペットボトル・クーラーボックス等の持ち込みおよび、
ペットをつれてのご入場はお断りいたします。
なお、ご入場の際、安全確認のため手荷物検査を行います。

⑨ 球場内で打球や折れたバット等により負傷した場合、応急処置はいたしますが、
帰責事由がある場合を除き、その後の責任は負いません。
なお、怪我をされた場合はお近くの係員にお申し出ください。

⑩ お預かりした個人情報は、チケット販売、管理業務、イベント等情報の提供及び弊社取扱い業務に
利用し、それ以外の目的には使用いたしません。
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■ 京セラドーム大阪　その他 ■

【団体バス駐車場】 バス駐車場は下記へ事前にご予約ください。

○ 長堀バス駐車場（要予約）　ＴＥＬ：０６－６５３７－６１００ （営業時間/24時間）
○ 天保山大型駐車場（要予約）　ＴＥＬ：０６－６５９９－２３０２ (営業時間/6：00～18：00)

【お弁当】 お弁当のご用命は下記まで事前にお問合せください。

○ エームサービス株式会社 ドーム営業所
ＴＥＬ：０６－６５８６－３１０１ (営業時間/11：00～17：00月曜除く)

■ ほっともっとフィールド神戸　その他 ■

【神戸総合運動公園内のバス駐車場】

団体バスでご来場の場合は、団体プロ野球観戦申込書にて事前にご予約ください。
バス/１日１回　２，０００円

【お弁当】 お弁当のご用命は下記まで事前にお問合せください。

○ 株式会社淡路屋　ＴＥＬ：０７８－４３１－１６８２

■ チケットの払戻しについて ■

雨天等で試合中止の場合のみ、払戻しをいたします。チケットは無くさずに保管ください。

【お支払方法が銀行振込または現金の場合】

試合中止日の翌日から２週間以内に、下記までお送りください。

① チケットの郵送費用は、お客様のご負担となります。
チケット郵送時の郵便物未達による責任は負いかねますので、ご注意ください。

② ご返金は振込みとなりますので、振込先とお客様の住所・電話番号を明記した書面を同封の上、
チケットとともにご郵送ください。

【送り先】 〒550-0023　大阪市西区千代崎３－北２－３０
オリックス野球クラブ株式会社　団体観戦係　宛

③ ご返金は、チケット到着後、約１ヶ月程度お時間がかかりますので、予めご了承ください。

【お支払方法が観光券の場合】

後日、旅行会社様へ観光券をご返送いたします。


